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员工个人工作学习及工作情况总结（精选3篇）

篇1：员工个人工作学习及工作情况总结

         电信公司个人学习及工作情况总结

         转眼我到宿迁电信工作已经有一年多了，这一年多的时间是我人生旅途中的

重要一程。在此期间，领导的培养帮助、同志们的关心支持，让我渐渐适应了从象牙塔到国有企

业、从大学生到企业员工这种环境和角色的双重转变。岁首年终，我静心回顾这一年的工作生活

，收获颇丰。现将我的学习及工作情况总结如下：

         一、思想上：自觉加强理论学习，提高个人素质

         作为一名党员，在这一年里，自觉加强政治理论学习，学习党的基本知识和

有关政治思想文件，深刻学习领会习总书记的讲话精神，提高党性修养。此外，积极参加公司党

委、支部及党小组组织的各项学习活动，并注重自学，进一步提高了自己的理论水平与政治素质

，保证了自己在思想上和党的一致性，强化了廉洁自律的自觉性。

         其次，在业务学习方面，我虚心向身边的同事请教，通过多看多听多想多问

多做，努力使自己在尽短的时间内熟悉工作环境和内容。

         二、工作上：踏实肯干，努力完成好各项工作

         在这一年的时间里，通过领导和同事们的耐心指导，已经基本能完成部门安

排的日常工作，期间我具体参与的工作主要包括以下几个方面：

         第一，对接优术项目，做好项目支撑工作。

         为提升宿迁地区实体渠道运营能力，公司引进了优术项目。优术项目共2期，

第1期历时3.5个月，第2期历时3个月，共6.5个月。从项目开始合同内容的商讨确定、到项目的开

展、以及最后项目的收尾工作，都参与其中（期间还曾作为一名学员参与到项目中学习）。虽然

因为自身工作经验不足等诸多因素，在项目开展过程中有支撑不到位的地方，但总体上来讲，项

目进程较为顺利。可以说，对接优术项目是我毕业后的第一项正式的工作任务。刚开始，走合同

流程、确定培训人员名单、安排培训老师及学员的食宿、车辆派遣、数据统计以及与各县区的对

接等等，如此多的事情让我应接不暇。不过到后来，随着时间的推移，虽然事情仍然很多，但是

已没有了当初的那种心理上的负重感。如今项目结束，回想过去，从个人角度来讲，在工作经验

上和工作能力上都有了较大幅度的提升。

         第二、做好党小组及支部党务工作。

         作为一名党员，在毕业后就接触部门党小组党务工作既是一种组织上的肯定

，也是一种考验和历练。后来，由于公司内部对支部的调整，又有幸成为市场第一党支部党务管
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理员。这使得党务工作的内容丰富了很多。尤其是在2016年，党中央部署开展“两学一做”学习

教育活动，除此之外，又有学习和实践“四种精神”主题活动、“改革同心、发展同行”实践活

动等等，可以说，16年在党务上的工作较之前还是比较多的。

         同样是刚毕业工作经验少的缘故，刚接触党务工作的时候还比较生疏，但是

后来随着不断的学习，现已经基本上能够较为顺利的完成党务工作。

         这一年来的党务工作经历，不仅提高了我的整治思想认识，更提高了我的工

作能力。

         第三、其他

         除了上述两项主要工作之外，还负责部门内部合同流程的跟踪、部门内控等

工作。虽然这些工作内容平时较少，但是都让我对部门工作有了更多的熟悉与了解，对我以后的

工作有着很大的帮助。尤其是在走合同流程上，与其他部门的沟通、对接也极大地锻炼了我的沟

通能力。

         三、收货与不足

         （一）收货

         这一年的时间，收货很多，但最重要的莫过于2各方面，即工作经验的积累与

个人心态的转变。经验积累自不必说，而心态的转变不管是对于工作还是从人生角度来讲，都是

一种巨大的收货。

         （二）不足

         这一年来的工作，也有很多不足的地方，主要有以下几点：

         1.工作内容远离部门日常主要工作，对部门日常主要工作只有大概的框架了

解而对具体的细节知之不多；

         2.在16年前半年，因刚毕业、工作内容生疏等原因，工作上较为急躁。在16

年后半年，急躁情绪得到较大改善。

         四、下阶段工作计划

         现在，由于工作调整，现已被部门领导安排在开放组。对于下阶段的工作计

划，主要由以下几点：

         （一）根据职责分工，尽快熟悉工作职责，并尽快使工作中步入正轨，熟悉

了解部门日常主要工作内容；
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         （二）继续现有党务、合同、内控等工作，争取在下一年度将工作做得更好

，获得领导和同事的认可。

篇2：员工个人工作学习及工作情况总结

         物流行业个人学习工作情况总结

         转眼我到这里工作已经快一年了。这一年是我人生旅途中的重要一程，期间

在领导的培养帮助、同事们的关心支持下我逐步从一个对报关物流行业一窍不通，到现在可以独

立操作项目，岁首年终，我静心回顾这一年的工作生活，收获颇丰。现将我这一年来的学习工作

情况总结如下：

         一、自觉加强理论学习，提高个人素质。

         由于之前对于报关业务丝毫不了解，在刚接触报关业务时，心情非常忐忑不

安，生怕做不好工作，但是在领导的关心下，同事细心帮助下，协助我慢慢的了解了报关业务，

同时也意识到了自身专业知识的不足，所以提高理论知识成了首要的任务，在业余时间学习了《

物流运输管理实务》等书籍，有些看不懂的，就向同事悉心请教，慢慢的增长了专业知识，以后

需要继续努力，提高-业务知识水平。

         进入元初后，首次接触到5s管理，明白了5s是指开展以整理、整顿、清扫、

清洁和修身为内容的活动，通过5s管理极大的提高了自身的素质修养。

         二、尽心尽力，较好地履行了自己的工作职责。

         “爱岗、敬业、踏实、勤奋”这是我工作的原则，一年来用我的实际工作来

诠释这些词汇的真正内涵。“不积跬步，无以致千里”，要做好任何一项工作，都要付出辛勤的

劳动。在过去的一年中，由于业务知识的欠缺，我在实践中出现一些问题，虽然因此碰了壁，但

相应地，我也得到了不少的磨砺机会，这些机会对我来说都是实际而有效的。哪怕只是几处“微

不足道”的细节，我都会满腔热情做好各项工作，脚踏实地，认真做好本职工作，不论是对领导

交待的任务，还是同事、客户提出的要求，我都时刻提醒自己，要诚恳待人，端正态度，积极想

办法，无论大事小事，都尽最大能力帮助。每个同事都有我值得学习的地方，平时要求自己，从

遵守管理人员细则、团结同志、值周等打扫卫生小事做起，严格要求自己，积极主动做本职工作

，满足客户各项要求。

         一年来，我在学习和工作中逐步成长、成熟，但我清楚自身还有很多不足，

比如工作能力和创新意识不足、专业知识水平有待提高等。今后我将努力做到以下几点，希望领

导和同事们对我进行监督指导：

         1、自觉加强学习，向理论学习，向专业知识学习，向身边的同事学习，逐步

提高自己的理论水平和业务能力。
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         2、克服年轻气躁，做到脚踏实地，提高工作主动性，不怕多做事，不怕做小

事，在点滴实践中完善提高自己。

         3、继续提高自身素质修养，强化为客户是上帝的服务宗旨意识，努力做到客

户满意。

篇3：员工个人工作学习及工作情况总结

         企业个人主要学习工作情况总结

         企业个人主要学习工作情况总结

         今年以来，在局领导的大力支持、帮助下，根据年初制定的工作目标任务，

本人严格按照股室岗位职责分工，对驻企安监员管理股年度工作计划进行了全面销号落实，较好

的完成了全年下达的各项工作任务。现就一年来的个人主要学习、工作情况作如下汇报：

         一、加强学习、努力提高自身业务素质

         人生在世，要安身立命，唯有学习最重要，我牢固树立“终身学习”的观点

，把学习作为提高自身业务素质的头等大事来抓，期间，对局里下发的各种重要会议讲话文件等

相关文件，认真做好学习笔记，同时利用空余时间加强如法律、法规、《安全生产法》等一系列

有关安全生产方面的理论知识业务学习。积极参加局里组织的各项业务培训工作，真正做到学习

有笔记、学后有体会，以此来不断提高自身业务素质。

         二、尽职尽责、圆满完成各项工作任务

         （一）、根据股室分设，年初及时制定出台了驻企安监员各项管理制度，考

核办法，建立健全了驻企安监员管理资料档案等工作。

         （二）、二月初陪同市、局领导对我县通洲集团、黄土坡公司、康伟公司、

马军峪公司等企业进行了创本验收工作。

         （三）、对驻企安监员进行了xx年度考核兑现工作。

         （四）、进入森林火险期，四月份对所包乡（镇）郭道、前、后兴稍村进行

春季护林防火蹲守督查工作（为期40多天）。

         （五）、根据工作计划安排，6月份聘请市职业技术学院讲师在培训中心组织

开展了驻企安监员一期安全业务知识培训工作。

         （六）、按照安全生产专项整治工作方案具体实施步骤，分阶段收集整理、

上报各类信息。为领导决策提供了有力依据。
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         （七）、8--9月份配合质监局对我县相关单位企业进行了特种设备联合大检

查工作。

         （八）、对所包企业按规定要求组织开展安全督查。

         （九）、11月中旬陪同创本办到企业进行督查。

         （十）、根据工作安排，11月下旬会同煤炭局对我县煤炭企业两个主体责任

落实情况进行安全检查。

         （十一）、按季度定期组织召开驻企安监员业务知识考试、安全会议等工作

。

         （十二）、一年来，对驻企安监员日常下乡检查80余次，突查25次，查处各

类问题隐患30余次，累计处罚安监员2760余元。

         （十三）、积极完成领导交办的各项临时任务。

         三、自律为本、牢固树立良好形象

         在实际工作中，我总是告诫自己，首先做到思想上力求过硬，不应该做的事

哪怕再小也不能做，应该做的是哪怕再小也要去做，我时

         刻保持清醒头脑，做到不以权牟私，严格按照局里规定的职业道德、文明行

为规范准则办事，一年来下乡办事从没有发生过“吃、拿、卡、要”事件。

         四、学习工作中的体会

         通过一年来努力学习工作，使我深刻体会到；一是要有广博的知识，平时在

看文稿、报刊等方面把好的段落、精彩的句子及时记录储存，吸收好的点子为我所用，同时不断

强化扩大自己业务理论知识，提高自身素质。二是与周围同事融洽相处，团结协作、待人友善，

乐于助人，与其他股室成员沟通交流，了解工作情况，以便在适当时期协调配合其他工作。三是

严于律己，每天坚持按时上下班，不迟到早退，积极主动完成领导交办的各项任务。

         五、存在不足与差距

         虽然在工作中一年来取得了一定进步，但离领导要求还差甚远，自身的能力

素质还不能完全适应各项工作，一是工作经验不足，个人能力有限，尤其是遇到突发事件的时候

，应对处置能力不及时。还需今后继续加强学习，戒骄戒躁。二是工作有急躁情绪，有时急于求

成，导致工作不够积极主动，遇到困难比较情绪化，缺乏直面困难的勇气和乐观的精神。

         六、下一步工作打算
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         努力做好自己的本职工作，认真做好每一件小事，从现在开始，

         要自我加压，虚心向领导同事请教，积极主动完成好每一项工作，为领导交

一份满意的答卷。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                               6 / 6

http://www.tcpdf.org

