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篇1：医院保卫科个人工作计划

县人民医院是一所集医疗、预防、教学为一体的综合性医院，场所开放，人员流动量大。医院捍卫科在院部的统一领导和鼎力支持下，以建立和睦平安医院、狠抓治安消防安全为根本目标，同心合力，努力工作，确实维护了医院的安全稳定，有效地防备了各类重要案件事故的发生，在治安安全、防火安全、就医环境等方面都取得了显著的收效。回首一年，我科主要做好以下几个方面工作：

一、加强政治学习，思想素质高

全体捍卫人员始终坚持用三个代表重要思想和科学发展观武装头脑，深刻领会医院文化大纲的实质和内涵，牢固树立以病人为中心的服务理念，坚持把患者需求至上为目标，仔细抓好法律法例、岗位职责、车辆管理、应急预案、防火急救知识等，形成团结和睦、富有战斗力的团队，增强了凝聚力，提高了我科综合素质和工作能力。

二、加强科室管理，业务能力强

为确实做好安全捍卫工作，定期组织全科人员仔细组织学习治安条例、法律法例，健全各项安全制度，落实治安综合治理和安全捍卫目标责任制，有效地提高了干部员工遵纪守纪的自觉性和安全防范的警惕性。捍卫科仔细抓好员工队伍的普法教育工作，增强员工的防范意识。持续深入开展平安医院创建工作，实时妥善处理化解各类矛盾。组织并坚持政治思想学习，实时传达院部精神，积极达成院领导下达的各项任务，向院领导汇报工作情况，严格保守秘密，做好消防工作，同时，每天做好消防器材的检查及登记，发现隐患实时办理或上报，坚持每天设备检查，以防丢掉、破坏，加强对科室人员的管理，加强院区车辆管理。我院新院址20xx年末正式投入使用，各样消防安保设备先进齐备，设有专职消防安全人员，消防监控室24小时值班，自动喷淋器X个、感烟X个、防火门X个、防火卷帘X个、消防应急灯X个、消防疏散指示牌X个、消火栓X个、灭火器X个，消防水炮X个、消防井X个等。医院共X个摄像头，对全院所有部位进行24小时监控，治安监控室设有X个监控大画面，捍卫人员分三班，每班三人，昼夜对院内外进行巡视，白班人员上下午各巡视两次，夜班人员不准时多次巡视，保障了全院医患安全医院捍卫科工作总结医院捍卫科工作总结。

三、齐抓共管，收效显著

一年来，全体捍卫人员紧紧围绕医院中心，坚持以病人为中心，脚踏实地，不怕苦，不怕累，以不计个人得失，勇于同违法犯法行为做斗争，为患者创造了一个平和和睦的就医康复环境。辅助公安机关办理寻衅惹事者33次，其中拘留6人次办理患者家眷生事51人次;辅助办理医患纠葛11人次;帮助无家眷患者就医26次;除去酗酒停留人员	28次;为失主找回钱物	8次，合人民币	1.5万元;为医院催讨拖欠医疗费87243元;全员上岗辅助办理大型突发事件18次。

总之，在新的一年里，我们将持续弘扬优秀的工作作风，努力学习法律、法例，提高自己素质，努力工作，为30万百姓创造一个平安祥和的就医环境，为创造平安和睦医院做出贡献。

篇2：医院保卫科个人工作计划

20xx年度，捍卫科在院党委班子领导下，在总务部及各科室领导的指导帮助下，以成立友善安全医院狠抓治安消防安全为根本目标，进一步加大工作力度，为临床一线服务。先后睁开治安防范，消防安全教育，瓜葛办理等一系列工作，的确保护了医院的安全牢固，防范了各样重要案件事故的发生，医院在治安安全、防火安全、就医环境都获取了明显实效。回顾一年，主要做好以下几个方面工作：

一、治安工作

1、规范门岗车辆管理，保证车辆出入有序。素来以来医院门前周边交通拥堵、人行道及非灵巧车道上电动车辆违规停放及摊贩齐聚堵得大门前水泄不通，给救护车出入来不便，是医院大门前多年存在的顽疾。为了净化医院周边环境，保证医院的生命绿色通道畅达无阻，8月份捍卫科拟定医院周边环境整改的工作方案，安排专人看守，使医院门前道路畅达，周边安全情况明显好转。医院的不断发展，就医人员越来越多，车流量也日益增加。加上院因车辆停放占地面积不大，给车辆管理工作带来必然的难度。为工作人员和患者供应一个“安全、便利、以人为本”的交通环境。目前正在完满合理规划院区道路及停车位、设置车辆标志牌﹑规范车辆出行等工作。

2、深入睁开安全医院创办工作，及时稳当办理化解各样矛盾。全年共处大的医闹瓜葛X起（较大的X起），患者瓜葛X宗。在办理过程中，安保人员做到了坚守岗位，打不还手，骂不还口。强忍着衣服被撕破、被踢伤、被砸伤的可能，经过组成人墙及配合相关部门做说服教育工作，暂停形势，及时阻拦了齐聚事件恶化，防范矛盾激化，同时报请公安机关协助，重点是保证医院各项工作序次的牢固，保护医护人员和公物的安全并积极开导化解。

3、解决突出问题，搞好各项治安整改，狠狠打击院内违纪犯罪活动。针对医务区常发生手机被盗的情况，捍卫科带领内保队员对门诊人员密集场所进行便衣布控，重点睁开了对手机被盗、入室盗窃案的防控打击工作，加强对院内的值班、巡逻，优选精壮的队员对医院经常失盗自行车的地方进行蹲点守侯伏击，见效明显。医托”骗子、发非法医疗广告人员在院内活动也大幅下降。

20xx年，共捕捉盗窃嫌疑者X人，追回手机X部，缴获失窃现金X元；驱赶在医院游荡行骗人员X次；捕捉宣布小广告者，发散虚假医疗信息报纸者X余人次；除去酗酒惹祸人员X次，治安警告X人次；全员协助办理其他突发事件X次。

二、消防安全管理

由于我院属省消防安全重点单位，为做好消防安全工作，捍卫科把此项工作列为平常工作的重点，坚持消防工作	“防消结合，预防为主	”的工作目标。对全院的消防设施、消防通道等工作进行认真排查，整改消防隐患。依照职能要求，重视做好医院消防安全管理、预防消防事故工作。

1、提高思想认识，加强防火意识。捍卫科认真吸取国内历次特大火灾事故的惨痛教训，经过组织全院职工进行消防知识培训，引导全院职工一致思想，渐渐提高职工的防火意识和安全防火意识，	6月份对全院职工进行消防知识及灭火器实操使用方法培训。7月、9月份组织新入职职工睁开岗前消防安全培训、“一畅两会”等消防安全知识。10月份总务部结合院工会在2号楼四楼以分会为单位举办了“消防应急分别演习竞赛”活动。使全院职工人人学消防法，人人都能熟练掌握扑灭初起火灾和掌握火灾逃生的技术。

2、严格抓好消防监控中心值班制度。8月份开始消防控制中心由四名专业人员持证上岗，24小市价班。每日抵消防系统检查、维保，每个月、季、年度检查管网有无渗漏、阻滞等工作。发现报警、故障时，无论在什么时间，都能第一时间里到达报警地域进行扑救办理，真切做到有落实、有制度、有检查，使防火安全工作详尽化、制度化、规范化、经常化。

3、加大全院消防隐患的排查整改力度，严防各样火灾事故的发生。捍卫科在管领导的带领下，今年，分别于春节、五一、中秋、国庆等重要节日前、台风登陆前进行全院性安全大检查共7次，重点对全院各病区、锅炉、配（发）电房、高压氧、制供氧、图书馆、病案室、物质库房、档案室等重点要害部门进行相关综合性安全生产检查，先后查出大小X处的消防安全隐患，对违章私拉私接电源进行警告和拆掉。

4、消防维保工作获取加强。为了能使消防器材时辰处于圆满备战状态，消防保护公司对院内所有室内外消防设施进行了检查，对室外消防竖管进行刷漆保护，消防栓内进行了干净保养，并对室内外消防设施中老化部分进行了更换。全年我们充装更换消防灭火器	X瓶，新增X瓶，更换防毒面具	X个，消防指示灯、安全指示标志牌	X余块，消防门X个；消防水带X条，灭火箱X个。维修2号楼竖管爆管二处，更换主水管总阀2个。消防设施隐患得以整改，保证了在万一情况下消防设施的正常使用，为医院的安全生产经营确定了基础。

三、存在的问题

在保护医院的安全和牢固中，捍卫科做了大量的工作，但离上级领导的要求、患者、职工的满意还有差距，存在的主要问题是：

1、院内群防群治系统还不够完满，单位内部安全防范能力参差不齐，治安情况时好时坏，病区手机等物品被偷时有发生。

2、1号楼、2号楼消防系统进入老化自损瘫痪，存较大在消防隐患。以致消防设施运行、保护不能够保证正常。

四、20xx年工作计划

1、加强医院安全防范系统，将监控中心

1、2号楼原有的12台16路DVR模拟储藏显示改为数字储藏显示，经过人防、物防、技防三级防范系统成立院”。“安全医

2、连续加强医院周边环境管理，大力整改门前乱停乱放现象，保证救护车辆出入安全有序。

3、做好医患瓜葛的调停工作，及时稳当办理医患瓜葛，争取和派出所成立警务工作联动，请公安机关提早介入，防范矛盾激化，保证医院正常的医疗序次。

4、加强消防安全管理工作，对	1号楼、2号楼消防设施设施进行改造。结合医院本质情况，认真组织消防知识培训，年内进行1—2次消防演练。加强消防重点部位的看守力度，保证年内无重要安全事故发生。

20xx年捍卫科在成立友善安全医院的工作中，获取了必然的成绩，但也存在很多单薄环节。我们有信心，在20xx年，规范管理，进一步提高履行力，履行职责，以扎实的工作为医院的友善安全医院建设添光彩，为医院建设发展保驾护航。
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在医院领导班子和主管院长的带领下，紧紧围绕新一年工作目标，为维护医院的良好秩序，给医疗、病人创造一个舒适、良好、安全的就医环境，为保证医疗工作的顺利进行和医院的财产安全，结合我院实际情况，作如下计划：

一、加强组织建设，巩固平安医院的创建结果。制定保卫科2016年度工作计划，与临床科室签订“2016年安全生产目标责任书”，“2016年消防安全责任书”层层签订安全目标责任书，做到明确分工，责任到人，恪尽职守，把医院安全工作做细做实。(1月份)

二、安全防护工作

（一）防火

1、落实消防安全责任制，完善消防安全制度；签订2016年《消防维保合同》。（1-2月份）

2、加强消防安全管理工作，以多种形式宣传新《消防安全知识》，结合医院实际情况，年内进行1—2次消防演练。认真组织消防知识培训，力争年内全体医务人员都能正确掌握消防器材的使用方法。继续加强消防重点部位的监管力度，确保年内无重大安全事故发生。（5月、10月开展消防培训；6月、12月进行消防演习）

3、加强对医院消防器材的巡查、维护和保养。（日常工作）

4、对全院每月进行一次消防安全隐患排查，消除火灾事故隐患，确保医院消防安全无事故.（每月一次）

5、全院所有灭火器需要一年一检，分两次年检。（8月份）

6、医院2号楼消防控制系统设备线路老化，根据需要更换配件。（4月份）

防盗、抢

1、在医院门诊，药房，缴费窗口黏贴防盗警示标牌，提示患者自己保管好钱、物，降低我院分院发案率。（3月份）

2、每天对各病区进行巡逻，对“医托”、小商小贩、拾荒人员进行驱赶。（日常工作）

3、每天查看重点部位防护设施，加强管控。（日常工作）

4、每日对收费科室进行安全督导，告之要注意做好防盗、抢，把安全防护门锁好。（日常工作）

5、每日陪送财务人员进行催款、护送款工作。（日常工作）

6、对医院监控部位合理布控点位工作。（根据建设进度开展）

（三）防群体性事件

1、配合各临床科室和医务科处理医疗纠纷，保障员工的人身安全和医院公共财产安全不受侵害。（贯穿全年）

（2）、对医院保卫力量进行合理布控，做好日常安全工作。（按要求按排保卫人员）

2、防非医疗性突发群体事件。

（1）、以人为本，减少危害。切实把保障医护人员人身安全和医院公共财产安全作为首要任务。（贯穿全年）

（2）、高度重视安全稳定工作，常抓不懈，防患于未然，做好应对突发事件的各项准备工作。（贯穿全年）

（3）、快速反应，协同应对。突发事件一旦发生，全科人员必须在第一时间赶到事发现场。（贯穿全年）

三、网络消防安全户籍化管理工作

加强做好中医院网络消防安全户籍化管理上报工作，每日防火巡查上报、每月安全报告备案（消防设施维保备案、自我评估备案）上报、每月三色预警上报、确保更好的完成我院消防安全户籍化管理工作。（按时上报）

四、加强科室建设，提高保卫队伍综合素质

1、定期组织学习。（每月）

2、学习各项规章制度及预案。（每月）

组织反恐训练及演练。（5月份）

根据二甲复审要求，完善各类资料。（贯穿全年）

五、专项活动

加强宣传教育，大力开展大力开展宣传月活动，5月安全生产月、11.9消防宣传日及12.2交通安全宣传日等活动，通过在全院范围内大力开展安全宣传教育活动，营造浓厚的安全氛围，确保医院各项工作的顺利开展。（按时开展）

医院的安全治安工作是一项重要工作，关系到患者，家属及广大的医护人员。我们始终将以医院的治安安全工作为首位，绷紧安全工作这根弦，勤查勤检不放松。
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