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珍惜与感恩演讲稿

篇1：珍惜与感恩演讲稿

         大家下午好！我交流的题目是“珍惜并感恩着”。

         这次总结，不仅是本学期的总结，也是我这几年来代这个班级的感悟。在6月

6日的班会课上，我做了个问卷调查，问卷的主题是“你和我的故事”，请学生回忆我们相处的这

几年发生在我和他之间的恩怨故事，我想知道三年半以来我有哪些地方做的不足，哪些地方有待

改进，哪些地方值得珍惜。

         调查表收上来之后，我看了非常感动，我发现每个学生都有一颗感恩的心，

他们或许是为了给我留下美好的回忆，也或许是为了给我的心灵以安慰，每个人都记得我对他的

好，并充满了感激之情。作为班主任，在和学生的长期交往中，你的一言一行，你的一举一动，

在他们的心里都曾产生过一个或大或小的波澜，他们真挚的感情让我对这一切倍加珍惜并感恩。

         一、一句话的感动

         他们记得我曾对他们说过的一句话。

         XX这样写道：“初中生活即将结束，然而我对你的承诺却依然没有实现，我

现在正努力着，争取在那一天实现承诺，中考希望能一鸣惊人，回报你对我的的信任和鼓励，我

永远记得在我低落时你对我说的一句话‘相信你一定能成功’。”

         XX这样写道：“那次我考试非常不理想，主动去找你谈我心中的郁闷，我话

没说完，已泣不成声，你说你能理解我此时的心情，付出了没有回报，谁能不难过呢，你还说风

雨之后就能见彩虹。我感激你的体谅，更感谢你对我的鼓励，在我最无助的时候帮助了我，真的

非常感谢！”

         XX这样写道：“一次运动会上，400米跑，我没有把握，你此时鼓励我说王

存正腿长，没问题。这句话令我信心倍增，这句话也一直激励着我前进。”

         二、一个动作的温度

         他们记得我曾和他们亲密接触的瞬间。

         XX这样写道：“运动会我跑完后，特别累，坐在你身边，你一边表扬我，一

边帮我揉腿放松，顿时我有一种幸福的感觉，觉得在我身边不是老师而是妈妈。我永远忘不了。

”

         XX这样写道：“那天特别冷，你从我身边走过，看着我长满冻疮的手，你用

你温暖的大手将我的小手包围，你知道吗，那一刻我是多么幸福，多么激动，真想这手能永远被
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你握着，可那股爱的暖流将永远流淌在我的心里。”

         XX这样写道：“公布直升考成绩时，我一个人坐在位置上哭泣，您走过来摸

了摸我的头，又轻轻拍了拍我的背，此时无声胜有声的安慰，感觉您的举动像妈妈一样，令我非

常温暖。”

篇2：珍惜与感恩演讲稿

         尊敬的老师们、亲爱的同学们：

         大家好!

         什么是感恩，这看似简单的两个字，我们学校的这么多同学未必每个人都能

够做到，甚至有很多人都不知道这二字到底有何含义，大家不妨扪心自问一下自己有没有拥有一

颗感恩的心，有没有对自己的身边的人有过感恩的举动呢?我想大部分的同学都会异口同声的告诉

我，没有!

         “春蚕到死丝方尽，蜡炬成灰泪始干”这一句来自我们学过的一篇古诗课文

，但是我们真的了解作者想表达的意思吗?我觉得用来形容老师是再合适不过的了，老师对待我们

就像是那只无私奉献的春蚕，一辈子都用在教育行业上，不辞艰辛，从来不会因为任何的事情放

弃我们，然而我们的老师们为我们做出了这么多，他求回报了吗，无私奉献的最值得我们尊敬。

老师对待我们也就像是一支蜡烛，燃烧着自己的青春岁月，来照亮我们前进的道路。这是多么伟

大的精神啊，在我们知识日渐增长中，背后不知道存在多少老师的默默付出和无怨无悔的奉献，

我们逐渐的知书达理，成绩进步，这些不是平白无故产生的，而是老师一步一个脚印带我们慢慢

走出的。

         “谁言寸草心，报得三春晖”也同样是我们学过的一篇课文，我们来到这个

世上，能应该感谢的人是谁。是我们的父母啊，这两句话就是想告诉我们，父母对我们的恩情大

过天!我们可能一辈子也无法偿还，我们现在能平安的长大，顺利的来到学校学习，能穿上漂亮衣

服这一切的一切都来源于父母对我们的爱，你永远想象不到自己的现在的生活，是自己的父母流

了多少汗才换来的，我的爸爸妈妈是在建筑工地上做事的，主要帮人搞装修，一开始我从来不知

道他们工作是多么的辛苦，只知道他们每天工作回来身上都很脏，直达有一次我要去给爸爸送一

个工具，然后我就知道了他们每天工作是有多么辛苦，妈妈在一般搬水泥搅拌水泥浆，提供给爸

爸贴房间内的瓷砖用，他们两个分工合作，效率很快，但是也同样十分的辛苦，我从他们渐渐滴

落在地上的汗水就知道，他们的衣服早就被汗水浸湿，要知道现在可是冬天啊，我当时尝试了一

下，想提一桶水泥浆给爸爸，我吃奶的劲都使出来了，可是却它纹丝不动，然后就听到爸爸说：

“提不动吧，要知道你妈妈每天要提三四十桶呢。”我瞬间就觉得有点愧对于他们，他们这么辛

勤的工作对我好，我为他们做过什么吗?我在学校花的每一分钱都是他们拿汗水换来的。

         同学们，你们真的清楚老师以及自己父母辛苦吗?为什么大家很多人一点感恩

的心都没有呢?让我们行动起来吧，用自己的方式去回报他们，让自己逐渐长出一颗感恩的心，我
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想对我们现在来说，拿个好成绩就是最好的回报他们。

         我的演讲到此结束，谢谢大家!

篇3：珍惜与感恩演讲稿

         现在同学们常常有一种毛病，钱太多、选择太多，所以不珍惜。你有没有发

现，你玩一个手机玩了一个月，这个诺基亚N95没劲了，然后就是诺基亚N97没劲了，iPhone又出

来了，iPhone还没用完又有别的出来了，所以你就老换，这样你会对你手头拥有的东西都不珍惜

，因为它不是你挣来的。

         第二个不珍惜是你父母给你的钱，你感觉很容易花，或者你父母有的时候还

要故意纵容你，就是说你要什么你父母就给你什么，这样的结果是毁灭性的。我们在座的同学，

不管你家庭多么富有，请记住不要随便伸手向父母要钱，一定要有一个限度。比如说你跟父母说

，我就是每个月总共要多少钱，在这个基础上，你来计算这个钱怎么花，想办法挤出钱来去买手

机，去买你需要的录音机等，练英语口语这样的设备，那个时候你才知道这种生活其实更加有意

思，更加值得珍惜，每一分钱都花得有意义了。人生最伟大的幸福感、成就感是靠自己创造出来

的。所以，像现在有些男孩子未来想找富婆的，千万别想;很多女孩子想嫁富翁的，千万别想。为

什么?最幸福的生活，就是两个贫贱的人一起，最后奋斗出财富，这样最好。因为你的生命这个时

候值得回忆，你自己做过的事情值得回忆。同学们，人生在于一种过程，不在于一种结果，你一

下拿到那个结果，一点儿意义都没有，你想要iPhone就拿到iPhone，想要房子就有房子，一点儿

意义都没有。

         我讲一个十年前我所遇到的故事，真实的故事。十年前，一个农村孩子想要

出国，想听新东方的托福班和GRE班，这两个班加起来要两千多块钱人民币，但是他根本就没这

个钱。他来找我，不是说让我免费给他听课，这个农村孩子很懂事，他说：“俞老师，我想听你

的托福课，因为我想出国，但是我付不起学费。我知道你暑假的时候会招聘教室管理员，你能不

能让我来当教室管理员教室管理员就是查听课证、扫地、整理课桌椅?我干完教室管理员的活以后

，你能不能让我走进教室免费听课，我不影响我的工作。”我说“这个当然应该没问题，只要你

把活干好就行。”然后，这个孩子又提了另外一个要求。“俞老师，我上托福课发现老师布置的

很多作业都要用听力，我没有录音机。”录音机当时流行小型索尼随身听，要400多块钱，算是最

先进的听力设备。他说：“能不能这样，如果你觉得我这个暑假活干得特别好，你能不能给我开

一笔工资，就是这个录音机的工资，比如说就400多块钱?”我说：“没问题，只要你把活干好。

”这个孩子后来干活干得无比好，把教室打扫得干干净净，课桌椅排得整整齐齐，最后奇怪的是

全班同学都到他那去抄课堂笔记，因为他做的笔记最认真。为什么?因为他知道这个东西来之不易

。暑假结束以后他就来找我，我给他开了一千块钱的工资，他拿着钱就跑出去了。过了半个小时

回来了，手里拿着一个索尼的随身听，当着我的面把盒子打开，把机器拿出来，把磁带放进去，

然后把耳机戴在自己的耳朵里听英语。我就看到他的眼泪往下掉，我也被他感动得一塌糊涂。那

时，我就知道这个孩子未来一定有出息。果然，过了两年这个孩子到了美国名牌大学去读博士了

。
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         所以我刚才说，人生是你自己闯出来的。他为什么能够把自己感动得热泪盈

眶呢?其实很简单，我们的生命追求的就是这种境界。你看看奥运会的冠军登上领奖台的时候，第

一时间一定是眼泪哗哗往下流。同学们，他们那个时候流的眼泪是什么眼泪?是感动的眼泪和幸福

的眼泪。你要分析眼泪的成份的话，80%是感动和幸福，20%是对过去为了拿到这个冠军经历过的

痛苦和回忆。我曾经问这些冠军为什么流泪，他们说：“俞老师，在这一瞬间，我们是不可能控

制自己的。这一瞬间，身上的伤疤，过去的多少次摔打，一秒钟全部涌入我们的头脑，所有这一

切都是为了这一秒，如果这一秒达不到，我们这辈子将终身遗憾。达到了，我们流下的眼泪就是

幸福的眼泪。”

         昨天我还跟我的朋友、连续三届残奥会的跳高冠军侯斌在一起。作为单腿跳

高，他那种在跳高的时候飞起来的那个动作，我看那个照片，像雄鹰展翅一样，根本就看不出他

是一个残疾人。但是，他实际上只有一条腿，他另一条腿在九岁的时候被火车给压掉了。他可以

从此沉沦下去，他也可以站起来，他最后站起来了。同学们，生命的奇迹真的是我们自己去创造

的。

         感恩可以消解内心所有积怨，感恩可以涤荡世间一切尘埃，感恩是一种歌唱

方式，感恩是一种处世哲感恩更是一种生活的大智慧。懂得感恩，学会感恩，每个人便都会拥有

无尽的幸福和快乐。

         父母是我们人生的第一任老师，从我们呱呱坠地的那一刻起，我们的生命就

倾注了父母无尽的爱与祝福。或许，父母不能给我们奢华的生活，但是，他们给予了我们可贵的

生命。父母为子女撑起了一片爱的天空，当你受伤时，哭泣时，忧郁时，难过时，你可以随时回

到这片天空，享受父母的爱，这，便是他们的幸福了。感恩父母，哪怕是一件微不足道的事，都

能让他们感到欣慰。记得央视曾播过一段感人的广告：一个大眼睛的小男孩，吃力的端着一盆水

，天真的对妈妈说：妈妈，洗脚!就是这样的一段广告时至今日，仍在热播，动人的原因，不是演

员当红，而是它的感情动人心腑，不知感染了天下多少有情人为其流泪，不但为了那可爱的男孩

，也为了那一份至深的爱，和发自内心的感恩。

         落叶在空中飞舞，谱写着一曲曲感恩的乐章，那是大树对滋养它的大地的感

恩;白云在蔚蓝的天空中飘荡，描绘着一幅幅动人的画面，那是白云对哺育它的蓝天的感恩。因为

感恩才会有这个多彩的世界，因为感恩才会有世间真挚的感情，因为感恩才让我们懂得了生命的

真谛。

         老师就像是一支红烛，一点点的融化我们心灵的冰川，走近我们的心灵，让

我们远离寂寞。她给我们的爱，轻柔，茉莉一般，散发着沁人心脾的香味。老师的爱，无私中透

露着平凡，却又是伟大的。它像一股暖流，渗入我们的心田;像一种呼唤，帮助我们落寞的心灵找

到回家的路;像一阵春风，给我们温暖和温馨。我们的老师，没有华丽的舞台，没有簇拥的鲜花，

一支支粉笔是他们耕耘的犁头;三尺讲台，是他们奉献的战场。他们的幸福，是桃李满天下，是学

生呼唤的一声“老师”。感恩老师，用优异的成绩，用可骄的成功，用一点一滴的进步来告诉老

师“我能行”!感恩老师，给我前进的动力;感恩老师，给我飞翔的翅膀;感恩老师，给我指明人生
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的方向;感恩老师，给我放眼世界的慧眼⋯⋯

         传说有一天，爱情使者丘比特问爱神阿佛洛狄：“LOVE的意义在哪里?”阿

佛洛狄说：

         “L”代表Listen倾听，爱就是要无条件无偏见地倾听对方的要求，并且予以

协助。

         “O”代表Obligate感恩，爱需要不断的感恩，付出更多的爱，灌溉爱的禾苗

。

         “V”代表Valued尊重，爱就是展现你的尊重，表达体贴，真诚的鼓励，发

自内心的赞美。

         “E”代表Excuse宽恕，爱就是仁慈的对待，宽恕对方的缺点和错误，接受对

方的全部。

         爱神对于爱的意义的诠释如此深沉厚重，我们只有用心聆听对方的心声，怀

着一颗感恩的心面对对方，面对生活，才会享受到爱的快乐，爱的幸福。

         感恩，不是为求得心理平衡的喧闹的片刻答谢，而是发自内心的无言的永恒

回报。

         人生在世，不可能一帆风顺，种种失败、无奈都需要我们勇敢地面对、旷达

地处理。这时，是一味埋怨生活，从此变得消沉、萎靡不振?还是对生活满怀感恩，跌倒了再爬起

来?你感恩生活，生活将赐予你灿烂的阳光;你不感恩，只知一味地怨天尤人，最终可能一无所有!

成功时，感恩的理由固然能找到许多;失败时，不感恩的借口却只需一个。殊不知，失败或不幸时

更应该感恩生活。换一种角度去看待人生的失意与不幸，对生活时时怀有一份感恩的心情，则能

使自己永远保持健康的心态、完美的人格和进取的信念。

         生活给予我们挫折的同时，也赐予了我们坚强，我们也就有了另一种阅历。

对于热爱生活的人，它从来不吝啬。要看你有没有一颗包容的心，来接纳生活的恩赐。酸甜苦辣

不是生活的追求，但一定是生活的全部。试着用一颗感恩的心来体会，你会发现不一样的人生。

不要因为冬天的寒冷而失去对春天的希望。我们感谢上苍，是因为有了四季的轮回。拥有了一颗

感恩的心，你就没有了埋怨，没有了嫉妒，没有了愤愤不平，你也就有了一颗从容淡然的心!

篇4：珍惜与感恩演讲稿

         朋友们：

         大家好!
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         大家应该都知道，自古以来，“知恩图报”一直是种美德，所以我们学会了

“感恩”。感恩，这是一个普通的字眼;感恩，一个常挂在我们嘴里的字眼;感恩，我们经常歌颂的

字眼。是的，在这个世上，我们首先要学会感恩：因为有了父母含辛茹苦的抚养，我们一天天长

大成人;因为有了社会安定的环境，我们一天天学会了各种知识;因为有了企业的平台，我们获得了

展示自己才能的舞台;因为有了工作的机会，我们获得了物质与精神的回报。面对眼前的工作和生

活，我们要懂得感恩，学会珍惜。只有在感恩中，我们才能不断成长;只有在珍惜里，我们才能一

步步走向成功。

         今天，社会在飞速发展和进步，而同时竞争和压力也会越来越大，打开网络

输入“求职”两字，就会发现需要工作的人远比招聘人员的要多的多。本科生、研究生，需要一

个工作的人多的是，他们也会面临求职难或失业的风险，每个人都面临着严酷的职场竞争压力。

可是，我们由于习惯了在中铁四局按部就班的工作，慢慢忽视了现实的这一切，慢慢的不再珍惜

自己现在的工作了。有的人整天牢骚满腹，充满了对企业、对工作、待遇等的抱怨，或者认为自

己怀才不遇;或者是整天无所事事，得过且过，就是为了混日子拿工资，还觉得奖金少了，拿着公

司的钱，骂着公司;甚至有的人，坐在公司提供的重要平台上，却为了自己的一点私利，做着坑害

国家和公司的事⋯⋯所有这些行为或认识，都说明了有些人忘记了企业培养我们的代价，忘记了

该珍惜工作的机会，忘记了因为有了企业和工作我们的生活和家庭才越来越美好，也就是忘记了

要去感恩。

         来到这个世界上，是上苍、是大自然的恩赐，我们不是来苟且偷生的，是通

过努力工作使自己的一生过得更加美好，同时也是为了给世界创造更多的美好。这一切是需要我

们辛勤的工作做前提的，那么，谁给了我们的工作?谁在给我们提供越来越多的物质让我们生活、

家庭更美好?是的，是企业!生存需要工作，生存需要付出，工作丰富了生存的内涵，工作给予了

我们生存的物质条件，工作还为我们提供了展现人生价值的舞台。我们有养家糊口的责任、我们

有体现自我价值的本能需要，而这些，都必须通过工作来实现，工作是为了解决生存问题的基本

要素之一，我们有工作，并不是表示因为我们有本事而能够获得工作，而是因为我们受到了单位

的信任并获得了单位给我们体现回报的一个工作平台及给予我们能够继续生存的一份机会。工作

意味着责任，感恩让我们担负起责任。企业是平台，工作是礼物，珍惜它吧，是它让我们一步步

走向成功。

         感恩，首先从我做起，来到这个单位，转瞬间已二十年了，回想当初，自己

从偏远的乡村，通过努力，考上了中专，被分配到四局这个单位。那时，除了随身的行囊，一无

所有，而今，有了自己的大房子;有了自己的幸福的家;有了越来越多的经济收入;有了企业给予的

越来越重要的岗位。这一切的所有，是企业给予的。拥有的这些，需要我们回报、需要我们感激

。

         感恩的道理其实非常简单，只要我们扪心自问：我们今天的美好是谁给的，

仔细想来，就会得出简单的道理：企业。剩下的就是如何去感恩、如何去回报，也就是如何珍惜

工作。
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         1、怀着感恩的心去工作：因为有了感恩的心，才能激发工作的清热。大家要

知道，我们的工作来之不易，我们的岗位是多年努力的成果，要珍惜它。也许，我们的工作条件

不一定优雅;我们的工作强度有时很大;我们的家庭经常会离多聚少，但是，我们有团结和睦的团队

;我们有相互关心的集体;我们有越来越多的收入;我们有越来越好的明天。所有的收获都是需要我

们付出艰辛后才能获取的，老话说：天上不会掉馅饼。有了感恩企业的心，我们的工作热情自然

就会高涨，有了积极的工作热情，才会尽心尽力的去做自己该做的每一件事。每人的工作都做好

了，企业自然也就会不断发展壮大了，企业壮大了，我们的收获也会更多了。企业与我们每一个

员工都是互动的，相互促进。

         2、尽自己所能去回报企业：既然感恩，我们就要拿出实际行动。在项目艰难

时，我们要学会坚守，既然在这么艰难时，公司放我们在这，那是因为领导的信任;而且，越是艰

难的地方，才会激发我们的斗志，更好的展示自己才能。每个人都能顺利做好的事，那不算什么

，别人都很难做下去，你能做好，岂不是更大的成功。所以，我们在这种环境下，更应该感谢，

感谢有了挑战自我、展示才华的平台。在项目组织中，我们要创造业绩，丰厚的回报是公司给予

的，而公司的盈利根本在项目，每个项目都做好了，公司自然也就发展，在工作中，不但要把每

一件事完，而且要力求完美，一件事，做的完美和做的不完美，其实多付出的时间并不是很多，

或者几乎没有，有了回报的心，我们就应该在每一件事中追求完美，一件件完美的结合就会成就

一个完美的项目;在企业困难

         难时，我们要与企业同在，每一企业发展，都会经历苦难期，这时，我们更

应该怀着感恩的心，不离不弃，与企业同在，我们的坚持，我们的团结，我们共同的智慧是克服

困难的法宝，企业也就会再一次的辉煌壮大。

         3、忠诚企业，不辜负企业给予的责任：企业每一个员工，都有自己的岗位职

责，岗位越高，职责越多，权利越大。但同时责任和义务也随之越多。权利是企业与员工赋予的

，我们不能把权利当成了自己谋取私利的工具。忠诚企业，是员工最重要的基本素质。我自己在

项目部从事一线项目管理，公司赋予的项目权利很大，采购、队伍、财经等等，找你的、有求于

你的人很多，各种潜规则很多，诱惑也很大。这时，就需要有清醒的头脑、高度的企业忠诚感，

要本着对企业负责，也同时对自己负责的态度，规范合法的处理这些事项。权利和责任是对等的

，没有忠诚的心，就会经不起诱惑，从而损失企业的利益。同时，自己也会走向深渊，常言道：

要想人不知除非己莫为、莫伸手，伸手必被抓，为了自己一点点蝇头小利而葬送大好前程和丰厚

的收入，更是得不偿失。我们更应该通过自己在工作中全心的努力，实现理想的实现、价值的体

现、物质回报的丰收。

         常言道“滴水之恩当涌泉相报”，况且我们所接受企业给予的恩泽远远超过

自己的劳动付出，让我们珍惜工作的机会、承担工作的责任、感恩工作给予我们的恩泽，用感恩

的心对待我们每一天的工作，尽自己的所能回报企业、回报社会，从而成就我们精彩的人生。

         谢谢大家!
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篇5：珍惜与感恩演讲稿

         在漫长的人生中，每个人的大部分时间都是在工作中度过的。而我自08年入

职以来,在华雅已经呆了4个年头,在这期间我一直很热爱并珍惜自己的工作,因为我相信我们只有只

有珍惜工作，我们才能热爱工作，才能释放出对工作的积极性和创造性，才会全力以赴地去把自

己的工作做到最好，实现酒店与个人的双赢，在工作舞台上充分的展现自我，实现自我价值。

         我看到很多同事来来去去,忘了珍惜。有时候我们只知道享受好的工作环境，

要高薪、要待遇，却抱着消极的态度对待自己的工作，轻视和不珍惜自己的工作。在工作岗位上

，总是觉得自己大材小用，总是对自己的工作充满了抱怨，总是认为自己应该干更重要的事情，

有更大的作为，而不愿意从扎扎实实的工作。抱着一副单位需要我、工作需要我的态度，却从没

有想过，这个世界根本没有哪份工作必须你来做才能完成，忘了问自己我为酒店做了什么？也忘

了我们连一份工作都做不好，还谈什么理想，什么价值，什么人生追求？眼高手低，在抱怨中浪

费了青春，磨灭了激情。甚至把工作当成了包袱和负担，对工作抱着一种应付的态度，对工作充

满了抱怨、不满和谴责，当一天和尚撞一天钟，得过且过。然后直到辞职离开才在回首时才醒悟,

原来,曾经在华雅的工作是那么的充实，不仅有舒适的工作环境、良好的工作平台、更有关心员工

的领导。

         我们忽视了太多，认为太多的工作不值得去做，所以没有珍惜。同事们，请

珍惜你现在的岗位，珍惜现在的工作，从现在开始，从今天开始把自己的工作努力做到做好，做

最好的自己，停止如何形式的抱怨和借口。我们的心在哪里，收获就在哪里。吹毛求疵的恶习只

会使我们丢失责任感和使命感，抱怨让我们不再积极想办法去解决问题，却将诉苦和抱怨视为理

所当然，只对寻找不利因素兴趣十足，与酒店格格不入，从而使自己发展的道路越走越窄，每天

想着要干大事却连一件小事也做不好。当我们珍惜工作时，我们才能热爱工作、热爱事业，才能

释放出对工作的积极性和创造性，才能百分之百地投入到工作中去，才会全力以赴地去把自己的

工作做到最好，让自己在工作中不断突破不断提升，从而追求更美好的人生。

         有人说重要的岗位容易调动人的积极性，而平凡的岗位很难让人产生敬业之

情，不值得珍惜。如果不珍惜自己的工作，不认真对待工作，连一个普通员工都做不好我们又从

何谈起管理他人？珍惜岗位，是一种敬业精神更是很好的学习平台，成绩是需要我们去努力的创

造的，平凡岗位的我们可以平凡但绝不可以平庸。

         有人说工作像恋爱，如《非诚勿扰》的舞台，每个人都拥有灭灯的权利，一

个小小按钮让拒绝和离开如此轻易而不加思考，总觉得自己的MR.Right会在之后出现。就像我们

挑剔着工资待遇、机会，选择洒脱地离开华雅这个良好的平台，殊不知亮灯才是给自己机会，珍

惜才能释放出自己的积极性和创造性，才会全力以赴地去把自己的工作做到最好。

         当然，在工作的时候，我也会遇到不开心、遇到挫折和失败，有些客人打电

话来咨询时，胡搅蛮缠，蛮不讲理，有时候也想要直接挂断电话，或者顶几句回去。但是，气消

后，再转念想想，这何尝不是工作给我的一种锻炼，我为什么不能心平气和的听客人报怨那些问
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题，为什么不能尽量表示理解他们？于是，我尝试用不同的方式耐心的和他们沟通，当我们想客

人所想，站在客人的立场重视客人的问题解决问题的时候，我才发现原来友善的客人真的很多很

多。改变立场，不仅做好了自己的工作，也提升了自己的沟通能力。

         让我们珍惜现在的岗位，珍惜自己的工作机会，踏踏实实，从小事做起，从

点滴做起，充分用好自己在岗位上的每一天，刻苦钻研，奋发图强，来回报养育我的父母、回报

信任我关心我的领导，回报支持我帮助我的同事。感谢华雅给了我工作机会，让我能够在这里创

造价值、服务他人、快乐自己。
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